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coll  covcene

Colt es la Plataforma de informacion lider en Europa que permite a sus clientes
suministrar, compartir, procesar y almacenar la informacion clave para sus empresas.
Lider consolidado en el suministro de servicios integrados de redes e informatica a
grandes corporaciones, medianas empresas y mayoristas, Colt opera una red de
43.000km, presente en 22 paises, que incluye redes de area metropolitana en 39 de las
principales ciudades europeas con conexiones directas de fibra en 18.000 edificios y 20
Data Centres de Colt (uno de ellos Barcelona desde donde opera el Integrador Pista
Cero).

Red

Nuestra red global se expande a lo largo de 4 continentes y 28 paises diferentes.

Gurgaon

Bangalore &

Sydney

COLT Espaiia.

P

A 600 empleados

A 2 Edificios.

A 1.640 m2 distribuidos en 3 plantas.

A 535 Racks alojados,

A Categorfa de seguridad del DataCenter: Tier Il
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El Integrador de sistemas

piste

informatica

Pista Cero es una empresa con 30 afios de experiencia en el sector informatico siendo
una de las top-10 a nivel nacional por volumen de ventas y una de las mejor valoradas y
reconocidas por su profesionalidad. Con mas de 300 puntos de venta en Espafia
garantiza un trato directo, préoximo y profesional.

Pista Cero ofrece soluciones globales desde la especializacion, con puntos de venta
abiertos al publico y basa su actividad en el sector de la pequefia y mediana empresa,
asi como en el entorno educativo.

Pista Cero Pista Cero destaca por ser Distribuidor PREMIER de Dell y Apple, dos de los
fabricantes lideres del sector, ademas de representar a marcas tan importantes como
Toshiba, Acer, Microsoft, Sony, D-Link, HP e Intel. A nivel educativo destacan
representadas como Promethean, Smartboard, Epson, Vision, Hitachi y Nobo.

Pista Cero ofrece soluciones globales desde la especializacion:

Somos los primeros en hacer ’f)
PY RII . NG NUBING

SUBE A LA NUBE CON PISTA CERO

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURAS CLOUD
+ Mantenimiento bajo demanda + Hosting de servidores
+ Paquetes de horas + Housing

+ Outsourcing técnico
+ Recuperacion de datos

INSTALACIONES

+ Virtualizacion de Escritorios
+ Alojamientos

+ Gestion de Dominios

+ Office 365

+ Cableado estructurado
+ Redes locales y Wifi
+ Virtualizacion de servidores

ALMACENAMIENTO

SISTEMAS DE IMPRESION

+ Backup On line
+ Almacenamiento en la nube

+ Coste por copia
+ Auditorias de impresion

TELEFONIA IP

SEGURIDAD

+ Centralitas virtuales
+ Sistemas de videoconferencia

+ Firewally UTM
+ Servicios gestionados de seguridad

Pista Cero y las Pymes:

SOFTWARE Y APLICACIONES

+ Microsoft por subscripcion
+ CRM, Antivirus, ERP

Es el mercado natural de Pista Cero y donde puede ofrecer mejor sus servicios, su
estructura de 30 personas la hacen lo suficiente grande para cubrir cualquier
contingencia, pero a la vez la hace proxima y atenta en el servicio. La red de mas de 300
Asociados le da capilaridad necesaria para cubrir cualquier necesidad en el territorio
nacional.
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Cloud & Nube

Introduccién Técnica

1. Subir el Servidor de la empresa a la nube.
Sacamos nuestro servidor fisicamente de nuestra empresa para pasar a alojarlo
en un Data Center. Las principales ventajas que obtenemos son de seguridad,
disponibilidad y flexibilidad, en el caso de Servidores Virtuales.

Podemos contratar 2 modalidades:

Housing: llevamos nuestro servidor fisico al Data Center para que este alojado
en sus instalaciones.

Servidores Virtuales: alquilamos recurso dedicados en exclusiva para
nosotros en el Data Center, alquilamos los procesadores, RAM, espacio de
almacenamiento y licencias segun nuestras necesidades, con total flexibilidad
y seguridad.

2. Comunicacion desde los equipos personales al servidor que esta en el

Data Center
Tenemos 3 formas de realizar estas comunicaciones:

Por VPN: si la configuramos por software no tiene coste pero es poco segura
y con algunas limitaciones con periféricos como escaner o impresoras, si la
hacemos por hardware mediante firewall mejoramos la seguridad vy
eliminamos las limitaciones. El problema es que las conexiones VPN son
lentas y para muchas aplicaciones de ERP son insuficientes

Remote Desktop: mediante una licencia de Microsoft accedemos al servidor
con una sesion de escritorio remoto, mejora mucho el rendimiento pero
requiere del pago de la licencia de Microsoft.

Por encima de Remote Desktop encontramos las soluciones de Citrix que
mejoran adn mas el rendimiento, tenemos opciones en XenApp Yy
XenDesktop.

Hasta aqui hemos visto como accedemos al servidor que esta en el Data Center desde
los equipos individuales de los usuarios, el siguiente paso, y el futuro mas inmediato, es
trasladar también el puesto de trabajo individual a la nube. Es lo que se conoce como
VDI (Virtual Desktop Infrastructure) y es el tercer escalén que pasamos a detallar.

01/01/2018



VDI_desktop

3. Subir los puestos de trabajo individualizados de cada trabajador a la
nube.

Hay diferentes tecnologias de VDI, nosotros recomendamos la mas completa y
potente de todas que es Citrix Xen Desktop. Sus precios actuales se han
reducido muy considerablemente y pasa por ser la solucién mas recomendable
para mejorar la productividad de las empresas.

Descripcion del servicio Escritorio Virtual
XenDesktop

VDI_desktop es un escritorio virtual Windows para uso profesional que permite a la
empresa poner su informética en la nube y al usuario trabajar desde cualquier lugar como
si estuviera en la oficina. Con esta solucién el usuario puede acceder a sus programas
individuales y corporativos (ERP, CRM, contabilidad, facturacién, Microsoft Office...) y
compartir los documentos con el resto de la empresa. El escritorio estd ubicado en
nuestro Centro de Datos y es accesible mediante internet de forma segura.

A O O
s L
Mejor informdtica para la empresa Infraestructura en la nube
9 Méxima seguridad informatica I Servidores, redes vy firewall virtual
9l Equipos actualizados 9 Escritorios virtuales independientes (VDI)
9 Sistemas operativos al dia 9§ Alta Disponibilidad
1 Pago por uso 9 Datos alojados en un CPD de alta seguridad

| Gestién 4gil y eficiente de la informatica

Escritorio Windows" Movilidad para el usuario

9l Escritorio virtual profesional 9l Desde cualquier lugar

1 Aplicaciones individuales y corporativas 9 Con cualquier dispositivo

9 Documentos propios y compartidos 1 Mediante una simple conexion a internet (3G o ADSL)
91 Perfil propio para cada usuario ] Todos los usuarios conectados

Infraestructura virtual para la empresa: dispondréd de la infraestructura virtual necesaria
para el funcionamiento de la informatica de la empresa (servidores, PCs, redes, firewall,...)
pudiendo prescindir por completo de recursos fisicos en local.

Gestion facil de la informatica: toda la informatica estara unificada consiguiendo una
gestion flexible, facil y répida, y con menos incidencias. Se pueden incorporar escritorios,
servidores o potencia a las maquinas segln sea necesario en cada momento.
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Pago por uso: VDI_desktop funciona mediante pago por uso mensual, sin necesidad
de inversion. El servicio permite escalabilidad adaptandose al tamafio de la empresa en
cada momento y flexibilidad pagando por los recursos consumidos.

Beneficios de VDI_desktop

Acceso desde cualquier lugar y dispositivo

Si estad en casa, en el hotel o de viaje, podra disponer de su ordenador
como si estuviera en la oficina. Desde cualquier dispositivo: PC, Mac,
Tablet, Smartphone... y con una simple conexién a internet (3G, 4G o
ADSL) podrd acceder a todas las aplicaciones y programas de su
empresa.

Informatica centralizada, controlada y con muchas menos
incidencias

VDI_desktop es un nuevo paradigma en la gestién de la informética que
separa las maquinas fisicas de las virtuales, permitiendo:

A Unificar la gestion general de la informética: disponiendo del control de
los servidores y de los escritorios virtuales, permitiendo una gestion mas
facil y sencilla.

A Reducir las incidencias mas de un 70%: por eliminar los problemas de

capacidad y software.
Eliminar la limitacion temporal y de distancia mediante el despliegue de
plantillas: que permiten actualizaciones de los escritorios de los
usuarios deseados de forma inmediata y en cualquier lugar. Esto
permite incorporar maquinas sin tener que hacer el proceso de
instalaciéon, permite actualizar software o hacer modificaciones en el
escritorio a todo el equipo profesional a la vez independientemente de
su ubicacién geogréfica y resolver de forma rdpida un tramite de varias
semanas.

A Beneficiarse de un modelo escalable: donde el crecimiento de usuarios

no necesita un crecimiento en recursos de personal.
Disponer de escritorios personalizables: VDI_desktop dispone de un
modelo exclusivo de escritorios personalizables que combina la libertad
del usuario con la seguridad para el Administrador. El usuario puede
instalar aplicaciones, liberando al Administrador de esta tarea de Help
Desk. EI Administrador puede restaurar las maquinas de forma
inmediata sin pérdida de datos y manteniendo las aplicaciones
corporativas.

A Personalizar el control de perifericos: Todos los periféricos se pueden
conectar al escritorio sin problemas. Sin embargo el administrador
podrd, desde el panel de control, limitar accesos y gestionar permisos
de uso: dispositivos USB, impresoras, escaneres, etc.

A Disfrutar de grandes ventajas respecto a Remote Desktop tanto para el
usuario como para el Administrador: la actuaciéon de un usuario no
afecta a los demas, gran capacidad para graficos, sin incidencias con el
software, con mucha mas tolerancia a la latencia, con programas y
documentos propios de cada usuario.

Mas seguro y protegido de incidentes
Todos los documentos de la empresa estan redundados, mejorando la

seiuridad de la emﬁresa; con copias de seiuridad Eeriédicas seiun la

A
A
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